
Persyaratan dan Ketentuan Penggunaan 

Aplikasi Sahabat Integritas (SINTA) BBPP Ketindan 

 

1. Pendahuluan 

Aplikasi SINTA ini disediakan oleh Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan untuk 
memberikan saluran yang aman dan terpercaya bagi setiap individu untuk melaporkan 
dugaan pelanggaran yang terjadi di lingkungan Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan. 
Aplikasi ini bertujuan untuk memastikan integritas, transparansi, dan akuntabilitas dalam 
setiap kegiatan yang dilakukan. 

Dengan menggunakan aplikasi ini, Anda setuju untuk mematuhi persyaratan dan 
ketentuan yang ditetapkan oleh Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan. Pastikan untuk 
membaca, memahami, dan menyetujui semua ketentuan yang ada sebelum menggunakan 
sistem ini. 

2. Penggunaan Sistem 

2.1. Tujuan Pelaporan 
Aplikasi ini digunakan untuk melaporkan indikasi pelanggaran yang berkaitan dengan 
seluruh kegiatan di Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan seperti indikasi upaya korupsi, 
penyalahgunaan wewenang, diskriminasi, pelecehan, penipuan, atau pelanggaran lainnya 
terhadap kebijakan atau peraturan yang berlaku. 

2.2. Keamanan dan Kerahasiaan 
Setiap laporan yang dikirimkan melalui aplikasi ini akan diproses dengan memperhatikan 
keamanan dan kerahasiaan data pelapor. Identitas pelapor akan dijaga kerahasiaannya, 
kecuali jika pelapor memilih untuk mengungkapkan identitasnya. 

2.3. Tanggung Jawab Pelapor 
Pelapor diwajibkan untuk memberikan informasi yang akurat dan jelas mengenai dugaan 
pelanggaran. Penggunaan aplikasi untuk tujuan yang tidak sesuai atau penyalahgunaan 
aplikasi akan dikenakan sanksi sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

3. Kewajiban dan Tanggung Jawab BBPP Ketindan 

3.1. Penanganan Laporan 
Setiap laporan yang diterima akan diproses dan ditindaklanjuti sesuai dengan prosedur 
yang berlaku di Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan. Kami akan melakukan investigasi 
yang sesuai dan mengambil langkah-langkah yang diperlukan untuk menanggapi laporan 
yang diterima. 



3.2. Kerahasiaan dan Keamanan Data 
Semua informasi yang diberikan oleh pelapor akan dijaga kerahasiaannya, dan hanya akan 
digunakan untuk tujuan penyelidikan atau penanganan pelanggaran. Data pelapor tidak 
akan dibagikan kepada pihak ketiga tanpa persetujuan pelapor, kecuali jika diperlukan oleh 
hukum. 

4. Kewajiban Pelapor 

4.1. Kebenaran Informasi 
Pelapor wajib memberikan informasi yang benar, jelas, dan lengkap terkait dengan dugaan 
pelanggaran. Pelapor tidak boleh mengajukan laporan palsu atau informasi yang bersifat 
fitnah, karena ini dapat menimbulkan dampak negatif terhadap pihak yang dilaporkan dan 
dapat dikenakan sanksi hukum. 

4.2. Pengungkapan Identitas 
Pelapor memiliki kebebasan untuk memilih apakah akan mengungkapkan identitasnya 
atau tetap anonim. Kedua pilihan akan dihormati dan diproses dengan menjaga 
kerahasiaan sesuai dengan ketentuan perlindungan data pribadi yang berlaku. Pilihan 
untuk tetap anonim tidak akan mempengaruhi proses atau tindak lanjut terhadap laporan 
yang disampaikan.  

5. Larangan Penggunaan 

Pelapor dilarang menggunakan aplikasi ini untuk hal-hal berikut: 
• Melaporkan informasi yang tidak berdasar atau tidak sesuai dengan ketentuan. 
• Menggunakan aplikasi untuk tujuan yang tidak sah atau yang bertentangan dengan 

hukum. 
• Menyebarkan informasi pribadi atau sensitif tanpa izin dari pihak terkait. 

6. Penyelesaian Sengketa 

Jika terjadi sengketa atau ketidakpuasan terkait dengan penggunaan aplikasi ini atau tindak 
lanjut terhadap laporan yang diajukan, pelapor dapat menghubungi pihak yang terkait di 
Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan untuk mediasi atau penyelesaian masalah secara 
internal. 

7. Perubahan Persyaratan dan Ketentuan 

Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan berhak untuk mengubah atau memperbarui 
persyaratan dan ketentuan ini sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan sebelumnya. Setiap 
perubahan akan diberlakukan setelah diposting pada halaman ini. 

  



8. Penghentian Akses 

Balai Besar Pelatihan Pertanian Ketindan berhak untuk menangguhkan atau menghentikan 
akses ke aplikasi ini jika pelapor terbukti melanggar persyaratan dan ketentuan yang ada, 
atau jika penggunaan aplikasi dilakukan dengan cara yang merugikan pihak lain. 

9. Penyataan Persetujuan 

Dengan mengakses dan menggunakan aplikasi SINTA, Anda menyatakan bahwa Anda 
telah membaca, memahami, dan menyetujui seluruh persyaratan dan ketentuan yang 
berlaku. Jika Anda tidak setuju dengan salah satu ketentuan, Anda tidak diperkenankan 
untuk menggunakan sistem ini. 


